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Para la poblacion migrante en Santiago de Chile, toma especial relevancia al analizar el proceso
de integracion laboral de los extranjeros, considerando que una de los principales factores que
motivan el desplazamiento a Chile se debe a la blisqueda de mayores y mejores oportunidades
laborales. En esta linea el primer empleo es en muchos casos la oportunidad para conocer las
leyes laborales, las préacticas y costumbres de la cultura local, el idioma y la posibilidad de generar
redes de contacto. A su vez permite percibir un ingreso econémico, aspecto fundamental para
lograr la estabilidad y bienestar material que en muchos casos se busca al migrar a un determinado
pais. Es por ello que el siguiente estudio se plantea como objetivo general de la investigacion
analizar el proceso de busqueda del primer empleo de la poblacién extranjera de origen
latinoamericano y del caribe que reside en la Region Metropolitana de Santiago de Chile,
generandose informacién sobre dimensiones importantes para comprender como es la blusqueda
del primer empleo para los migrantes. Al delimitar la poblacion objetivo del estudio se establecio
gue fueran personas extranjeras de origen latinoamericano y del caribe mayores de 18 afios que
han trabajado remuneradamente en el pais y con residencia en la Regién Metropolitana de
Santiago de Chile. La estrategia metodolégica de la investigacion fue a través de un muestro no

probabilistico por conveniencia, obteniendo un logro de 412 observaciones validas.

Los principales hallazgos obtenidos del estudio muestran que 41,0% de los encuestados sostuvo
haber realizado una ocupacion elemental. Respecto al tipo de contrato escrito del primer empleo
en el pais, el 49,5% de los encuestados afirmé haber tenido contrato escrito. Sobre los
encuestados que afirmaron haber tenido un primer empleo en Chile de caracter independiente,
88,9% declar6é haber tenido un trabajo independiente del sector informal. Al respecto de la
formalidad del primer empleo (dependiente o independiente) el 50,5% de los encuestados tuvo
una ocupacion formal, mientras que 49,5% tuvo un primer trabajo informal. En relacién con los
canales de busqueda de empleo utilizados, 57,8% de los encuestados afirmé haber utilizado un
canal informal. Por udltimo, con relacion a la opinion de los encuestados sobre cémo han
evolucionado los medios de busqueda de empleo que el pais ofrece a personas extranjeras, el

48,8% expreso que siguen igual.

Conceptos claves: primer empleo — canal de busqueda de empleo — ocupacion — tipo de

formalidad.
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Las personas extranjeras de origen latinoamericano y del caribe que inmigran a Chile se desplazan
de diversos contextos sociales, culturales, politicos y econémicos de la regién. Pues bien, es
posible identificar que en la mayoria de los casos existe una meta en comun, la cual es buscar
mayores y mejores oportunidades laborales y econémicas en Chile. En este sentido encontrar un
primer empleo marca el inicio en la trayectoria laboral dentro del pais receptor, proceso que puede
ser relevante para que los nuevos habitantes conozcan las normativas laborales, los medios o
canales para la busqueda de empleo, los requisitos de contratacién que establece el mercado
laboral formal, salarios, las ocupaciones, conocimientos y habilidades que demandan las
empresas pertenecientes a los diversos sectores econdmicos, etc. Al producirse este
acercamiento con el mundo laboral, las personas extranjeras pueden tomar conocimiento en torno
a como opera el mercado laboral, permitiéndoles definir estrategias de manera informada,

aumentando con ello la probabilidad de éxito en las decisiones que emprendan.

Por lo tanto, al proponer estudiar la biusqueda del primer empleo de la poblaciébn migrante en
Santiago de Chile, se busca entregar datos sobre algunas dimensiones importantes del mercado
laboral, tales como los mecanismos para encontrar empleo, y a qué tipo de trabajo acceden las
personas migrantes. A través de la informacién pesquisada se hace posible no tan solo aportar
antecedentes del fendmeno, sino que también incidir en el disefio y propuestas que tengan como
foco integrar a la poblacién migrante en trabajos formales y que garanticen el goce de los derechos

laborales.

1.1 Conceptos del estudio

La migracién laboral en Chile

Las explicaciones sobre las causas que originan la migracion internacional contemporanea son
variadas al igual que sus efectos, por otra parte, el resultado de la migracién en la sociedad de
acogida puede impactar el &mbito politico, social, econémico y cultural, situandose como un

fenémeno complejo.

Entre las explicaciones de la migracion que ponen el énfasis en la capacidad de los individuos de
tomar decisiones, es decir, el enfoque agencial sobre el fenébmeno plantea que uno de los motivos
principales para migrar es obtener en el extranjero mejores ingresos que en el pais de origen. En
complemento a lo mencionado, se ha sefialado que también hay otras variables que influyen de
manera importante en la decision de emigrar, como la fase del ciclo econémico, la existencia de

redes sociales de apoyo a los migrantes, las politicas migratorias y los costos de migrar, los
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conflictos bélicos, la discriminacion étnica y la persecucion politica en el pais de origen (Solimano,
2003).

Al producirse el desplazamiento de personas de un pais a otro, principalmente por motivaciones
laborales, el primer empleo en el cual se inserta la nueva poblacién juega una pieza fundamental
para la insercion laboral en el pais de acogida, condicionando la capacidad para integrarse y lograr
establecerse en el pais receptor. En relacién a lo sefialado, la busqueda del primer empleo por parte
de la poblacion extranjera puede resultar especialmente complejo dado que se pueden presentar
una serie de dificultades para la insercion laboral, tales como ausencia de redes apoyo, barreras
idiomaticas, dificultad para la convalidacién de titulos, desconocimiento de la existencia de servicios
publicos de empleo, asi como mecanismos de acceso a empleo y del portafolio de servicios de

gestion y colocacidn de empleo, prejuicios y estigmatizacion hacia la poblacion migrante (Banco

Interamericano de Desarrollo [BID] & Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2019).

Respecto a los migrantes que llegan a Chile en bisqueda de empleo enfrentan posiblemente una
serie de dificultades al ingresar en el mercado del trabajo, en este sentido una de las principales
barreras que se presentan de entrada se relaciona con que los buscadores de empleo no saben
donde buscar, hecho que da origen a una falla de mercado producto de la falta de informaciéon y a

gue el mercado (laboral) no se ajuste en forma instantanea (Varela llamas & Nava Rubio, 2015).

Estrategias para lainsercion laboral: Los canales de busqueda de empleo

En la linea de lo mencionado, se considera que-sen los canales de blsqueda de empleo son la
principal estrategia para encontrar un trabajo dependiente, y a su vez, estos se definen en funcién
del grado de informacion disponible para los buscadores. Existiendo por un lado los mecanismos
formales cuya informacién sobre el empleo esta disponible de manera general mientras que los
mecanismos informales ofrecen informacion privilegiada de forma selectiva (Mendez Delgado ,
Sanchez Mena, & Castro Lugo, 2018). Ejemplos de canales de busqueda de empleo formales son;
las bolsas de trabajo tanto de instituciones publicas como privadas; publicaciones: anuncios en
medios de comunicacion tales como prensa, radio, revistas; oficinas de empleo: que constituyen
un servicio publico de caracter gratuito; etc. En definitiva, son aquellos canales que tienen un
caracter impersonal y formalista y estan a disposicion de todos los individuos, independientemente
de su posicién en la estructura social, mientras que un clasico ejemplo de canal de busqueda de
empleo informal seria a través de familiares, amigos y conocidos, es decir, aquella informacién
gue se obtiene por medio de relaciones interpersonales (Perez & Maria, 2016).

Recapitulando lo expuesto, se puede advertir que las personas migrantes que llegan a Chile en

busqueda de un empleo pueden encontrar una serie de barreras para insertarse en el mundo
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laboral, entre las diversas dificultades que pueden surgir se puede encontrar el no saber dénde
buscar un empleo. Bajo dicha situacion la literatura encontrada expone que se pueden activar
diversas estrategias de busqueda, las cuales pueden ser agrupadas en dos grandes categorias,
por un lado, se encuentran los canales de busqueda de empleo formales y por otra parte los
informales. Diversos autores han dado cuenta de que existe una relacion entre el tipo de ocupacién
gue se desarrolla y los mecanismos de blusqueda de empleo que se utilizan, es decir, aquellas
ocupaciones con menor nivel de especializacién (menor nivel educacional requerido) tienden a
realizarse por personas que utilizaron una estrategia de bisqueda de empleo informal (Bayer,
Ross, & Topa, 2005).

Tipo de ocupaciones

Entre los componentes principales del mercado laboral se encuentran las ocupaciones, donde el
Clasificador Chileno de Ocupaciones (CIUO 08.CL) entrega una herramienta de estandarizaciéon
oficial para el procesamiento y andlisis de las ocupaciones, permitiendo organizarlas de acuerdo
con el tipo de tareas realizadas en un puesto de trabajo y las competencias requeridas para ello,
dependiendo del nivel y la especializacién de estas competencias (CIIUO 08.CL, 2018). De
acuerdo con lo mencionado, se establece que el nivel 1 esta asociado a ocupaciones que realizan
tareas simples, rutinarias y generalmente involucran actividades fisico o manual. El nivel
educacional requerido para este tipo de ocupaciones es educacién basica completa o tener el
primer ciclo de la educacién béasica aprobado (ClIUO 08.CL, 2018).

El nivel 2 se trata de ocupaciones que deben tener la capacidad de leer y entender informacion,
ademas de contar con habilidades avanzadas en lenguaje, en comunicacion interpersonal y
matematicas. El nivel educacional requerido para obtener las competencias necesarias para estas
ocupaciones es relativo, generalmente se obtienen una vez concluido el segundo ciclo de
educacién basica. Algunas ocupaciones requieren de ensefianza media completa y en otros
casos, la experiencia y la formacién en el lugar de trabajo pueden sustituir a la educacion formal
(CllUO 08.CL, 2018).

El nivel 3 incluye el desempefio de tareas complejas, que para su correcto ejercicio requieren de
un amplio conjunto de conocimientos (practicos, técnicos y de procedimientos) sobre un campo
especializado. El conocimiento y las habilidades requeridas para el desempefio de las ocupaciones
del nivel 3 se obtienen, generalmente, al estudiar en una institucion de educacion superior por un
periodo aproximado de 2 a 3 afios (CIIUO 08.CL, 2018).

En relacidon con el nivel 4, las tareas requieren solucion de problemas complejos, toma de

decisiones y creatividad, las cuales deben basarse en un extenso cuerpo de conocimientos
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(tedricos y practicos) sobre un campo especializado. El conocimiento y las habilidades requeridas
para el desempefio de las ocupaciones del nivel 4 se obtienen como resultado de estudiar en una
institucion de ensefianza superior por un periodo aproximado de 4 a 7 afios conducente a un grado
académico (CllUO 08.CL, 2018).

Nivel de competencias Grupo ocupacional

Nivel 1 Ocupaciones elementales

Personal de apoyo administrativo
Trabajadores de los servicios y vendedores
de comercios y mercados

Agricultores y trabajadores calificados
agropecuarios, forestales y pesqueros

Artesanos y operarios de oficios

Operadores de instalaciones, maquinas y
ensambladores

Nivel 2

Directores, gerentes y administradores
Técnicos y profesionales de nivel medio

Directores, gerentes y administradores
Profesionales, cientificos e intelectuales

Nivel 3

Nivel 4

Fuente: Elaboracion propia en base a CllUO.08-2018.

Situacién laboral de los migrantes

Respecto a la situacion laboral de las personas migrantes, se plantea que la necesidad de
ocuparse laboralmente y las menores oportunidades de elegir determinados trabajos provoca que
muchos de los trabajadores migrantes se inserten en puestos de escasa calidad o no acordes a
su cualificacion educativa y laboral (OIT, 2016). La evidencia internacional entregada por la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), sefiala la existencia de estudios que
sugieren que los migrantes tienen mas probabilidades de convertirse en empresarios debido a su
capacidad de recuperacion y a su "mentalidad de crecimiento", desarrollada como resultado de la
superacion de los retos que implica el traslado a un nuevo pais (OIM, 2020).

Las condiciones laborales del primer trabajo eventualmente pueden tener alguna de las
caracteristicas mencionadas tales como que el puesto de trabajo no se ajuste al nivel educacional
del trabajador y/o no se considere la experiencia laboral obtenida en el pais de origen. Otro punto

por destacar sobre la insercion laboral, que puede ser una caracteristica del primer empleo, es el
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hecho de que los trabajos dependientes no son la Unica forma de insertarse en el mercado laboral,
ya que también existe la probabilidad de que los migrantes opten por ser trabajadores
independientes. En este Ultimo caso cabe aclarar que la utilizacién de mecanismos de busqueda
de empleo, ya sean formales o informales, no son necesarios, dado que los trabajadores por
cuenta propia o independientes se definen por no estar sujetos a una relacion laboral con alguna

entidad empleadora (Super Intendencia de Seguridad Social, 2023).

De acuerdo con lo mencionado por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a partir de los
empleos independientes surgen dos posturas antagénicas. Por un lado, el autoempleo es
caracterizado como un tipo de ocupacién realizada por emprendedores que, a partir de una
evaluacion costo-beneficio, prefieren el autoempleo a trabajar de manera asalariada. Por otro lado,
el empleo independiente es considerado un recurso de “dltima instancia”, mediante el cual aquellos
trabajadores que no logran conseguir un trabajo con relacion de dependencia deciden iniciar una

actividad por cuenta propia para obtener ingresos que les permitan sobrevivir (OIT, 2019).

Tipo de formalidad del empleo

Tanto los trabajadores dependientes como independientes se rigen por las normativas laborales,
cuando estan bajo una condicion de formalidad del empleo. En caso contrario, cuando las
condiciones de trabajo estan al margen de las normativas laborales, se habla de informalidad en
el empleo, al respecto la OIT aclara que el termino economia informal refiere a “todas las
actividades econdémicas realizadas por los trabajadores y unidades econémicas que no estan
cubiertos 0 que estan insuficientemente cubiertos —en la legislacién o en la practica— por
acuerdos formales” (OIT, 2022). El caso de los trabajadores independientes o por cuenta propia
informales, hacen referencia a propietarios de unidades econdmicas donde trabajan y desarrollan
sus actividades de manera individual en el sector informal. No tienen actividades registradas en el
Servicios de impuestos Internos (Sll) y ademas no separan los gastos de la unidad econdémica con
los del hogar (Centro de Politicas Publicas UC, 2020). De acuerdo con lo que sefiala el INE, las
principales dificultades que presentan las empresas informales son: 1) Responsabilidad ilimitada
de los duefos de la unidad econémica; 2) Incumplimiento en materia de registro y/o de seguridad
en el trabajo (riesgo de clausura); 3) Dificultad para acceder a fuentes de financiamiento bancarias;
4) Limitaciones en el tipo de negocios que pueden realizar (participar de licitaciones, contratos con
organismos del Estado, importar, exportar, entre otros). Desde el punto de vista de los trabajadores
informales, los principales inconvenientes son: 1) No cuentan con derechos laborales. 2) Baja
productividad. 3) Hay asociacién entre informalidad y grupos vulnerables (mujeres, jovenes,
trabajadores rurales, migrantes, pobreza, etc.). Finalmente, se aborda que la informalidad es un
problema social dado que la mayoria de las empresas informales no realizan aportes a la

Seguridad Social ni pagan impuestos, reduciendo la capacidad del Estado para realizar politicas
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publicas (INE, 2016). En concordancia con lo mencionado, y en especifico sobre la poblacién
migrante la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) establece que la
consecuencia mas preocupante es la precariedad del empleo donde predomina la falta de acceso

a prestaciones y a la seguridad social (CEPAL, 2018).

Sobre las causas que explicarian las razones para trabajar en un empleo informal, se plantean
dos perspectivas en la literatura, por un lado, estan las teorias que afirman que la informalidad es
principalmente resultado de una eleccién racional y una preferencia por la mayor autonomia y
flexibilidad que involucra el trabajo informal, y por otro lado estan aquellas posturas que sostienen
gue las personas se insertan en actividades informales porque el ambiente excesivamente

regulatorio los excluye de la economia formal (Soffia, 2013).

1.2 Antecedentes del estudio

De acuerdo con las ultimas estimaciones entregadas por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
y el Servicio Nacional de Migraciones (SERMIG) existen 1.482.390 personas extranjeras con
residencia habitual en Chile, cifra que representa un crecimiento absoluto de 22.343 personas y
un alza relativa de 1,5 puntos porcentuales respecto al afio 2020. Al desagregar por sexo, el
namero de hombres extranjeros hombres fue de 744.213, siendo mayor que la cantidad de
mujeres migrantes, estimacion que alcanzé un total de 738.177. Por nacionalidad, se distingue
que los principales cinco paises de personas extranjeras residentes en el pais en 2021 son:
Venezuela (30,0%), Peru (16,6%), Haiti (12,2%), Colombia (11,7%) y Bolivia (8,9%) (Instituto

Nacional de Estadisticas [INE] & Servicio Nacional de Migraciones, 2022).

A propésito del aumento de migrantes en Chile y de las respuestas institucionales al fenémeno, a
comienzos del afio 2022 entra en vigencia la Ley N° 21.325 de Migracion y Extranjeria, la cual
incluye dentro de sus aspectos mas relevantes la creacion del Servicio Nacional de Migracion y el
Consejo de Politica Migratoria. En relacion con lo laboral, se establecié nuevos tipos de visados
orientados al trabajo, como las visas para trabajadores de temporada y los permisos de busqueda

de oportunidades laborales (Centro de Politicas Publicas UC , 2022).

El aumento de migrantes en la sociedad chilena ha ido tomando cada vez mas relevancia, siendo
el ambito laboral uno de los espacios donde el fendmeno migratorio ha impactado en mayor
medida. Lo anteriormente sefialado se explica en gran medida por las motivaciones principalmente
laborales de las personas que deciden migrar a Chile. De acuerdo con los datos entregados por
la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) entre el trimestre noviembre 2022 a enero 2023, la tasa
de desocupados chilenos (8,1%) era mas alta que la de inmigrantes de Latinoamérica y el Caribe
(7,5%). El caso de las tasas de ocupacion se invierten los resultados, para el mismo trimestre

analizado la tasa de inmigrantes llegaba a un 92,5%, mientras que en la tasa de ocupacion de la
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poblacion chilena alcanzé un 91,9%. Sobre la tasa de informalidad se evidencia que la poblacion

local lleg6 a un 26,8%, en el caso de los migrantes la tasa alcanz6 un 31,4% (INE , 2023a).

Es posible identificar que a partir de las estimaciones de la Encuesta Suplementaria de Ingresos
(ESI) los ocupados formales latinoamericanos y del caribe percibieron un total de ingresos
promedio de $670.534, en tanto lo ocupados informales obtuvieron un total de ingresos promedio
de $390.619, produciéndose una brecha salarial entre ambos grupos, en la cual los ocupados

informales perciben 41,7% menos que los formales (INE, 2022b)

Se distingue gue entre las principales estrategias realizadas para encontrar algin empleo o gestién
para crear su propia empresa declaradas por los ocupados latinoamericanos y del caribe durante
el periodo noviembre 2022 a enero 2023, 39,6% revisé y contesto anuncios (diarios, Internet, etc.),
39,5% envib curriculum a empresas o instituciones, 37,7% pidié a terceros que le recomendaran
o le avisaran de algun trabajo, 28,7% consulté directamente con empleadores. Entre las
estrategias menos utilizadas destaca la inscripcion o revision de anuncios en la Oficina Municipal
de Empleo (OMIL) (1,8%) y consultas a agencias de empleo (0,4%) (INE, 2023a).

Los ocupados migrantes de latinoamerica y el caribe se concentran mayoritariamente en
actividades del comercio al por mayor y al por menor (19,4%), industrias manufactureras (11,1%),

actividades de alojamientos y de servicios de comidas (10,8%) y construccion (9,0%) (INE, 2023a).

Al observar los sectores econémicos segun sexo, es posible distinguir que en algunos casos hay
mayor proporcion de hombres y en otros de mujeres, por ejemplo, en el comercio al por mayor y
al por menor, 19, 5% de los ocupados fueron hombres y 19,2% mujeres; En actividades de los
hogares como empleadores 14,0% de los ocupados fueron mujeres y 0,6% hombres; En
actividades de alojamiento y de servicios de comida 13,2% de los ocupados fueron mujer y 8,8%
hombre. En el caso de los sectores econdmicos donde hubo mayor proporcién de hombres, se
observa el rubro de la construccién, donde 14,5% de los ocupados fueron hombres y 2,1%
mujeres; En la industria manufacturera 12,7% de los ocupados fue hombre y 9,1% mujer, y en el

transporte y almacenamiento 12,7% fueron ocupados hombres y 1,5% mujeres (INE, 2023a).

Actualmente en Chile el trabajo formal para un inmigrante esta regulado por la relacion entre dos
marcos normativos, estos son la Ley de Migracién y extranjeria, encargada del ingreso,
permanencia y egreso de personas, y por otro lado, se encuentra el Cédigo del trabajo el cual

norma las relaciones laborales y fiscaliza su cumplimiento.

Para que los migrantes se puedan integrar laboralmente en empleos formales deben haber
obtenido una visacién de residencia o el permiso especial de trabajo para extranjeros con visa en

trdmite (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2023). Respecto al marco normativo laboral chileno,
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el Caodigo del Trabajo estipula una serie de derechos laborales establecidos por ley, los cuales son
los mismos tanto para trabajadores chilenos como extranjeros, y pese a la situacién migratoria
(regular/irregular), no se hacen distinciones en cuanto al ejercicio de proteger y respetar los
derechos laborales. Cabe destacar que en materia de regulacion las empresas registradas en el
Servicio de Impuestos Internos (Sll) y que tengan 25 o mas trabajadores tienen un limite de

contratacion de extranjeros, el cual llega hasta un maximo del 15% de su dotacién.

De acuerdo con los ultimos datos proporcionados por la Encuesta Laboral (ENCLA), durante el
afio 2018, el 56,1% de las empresas afirmd haber tenido personas extranjeras contratadas de
forma directa. En relacién con el tamafio de empresa, el mayor porcentaje lo exhibe la gran
empresa (87%), mientras que el porcentaje disminuye a medida que el tamafio de las empresas
es menor. En cuanto a la distribucion segun nacionalidad de los extranjeros contratados
directamente por las empresas, el 34,2% de los trabajadores es de nacionalidad venezolana,
mientras el 21,9% corresponde a haitianos, y le siguen peruanos (14,4%) y colombianos (11,9%).
De acuerdo con las caracteristicas de contratacion segin nacionalidades mas frecuentes de la
muestra, son colombianos y venezolanos los que registran la mayor proporcion de contratos
indefinidos, con un 72,3% y un 70,2%, respectivamente. En cambio, poco mas de la mitad de los
contratos de haitianos son indefinidos (52,9%) y muestran la mas alta proporcion de contratos por
obra o faena segun nacionalidad (28,6%) (ENCLA, 2019).
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Objetivo general:

Analizar el proceso de busqueda del primer empleo en el pais de la poblacién extranjera de origen

latinoamericano y del caribe que reside en la Region Metropolitana de Santiago de Chile.
Objetivos especificos:

¢ Identificar los cargos laborales que fueron obtenidos en el primer empleo en el pais por la
poblaciéon extranjera de origen latinoamericano y del caribe que reside en la Region
Metropolitana de Santiago de Chile.

e Describir los tipos de contratos obtenidos en el primer empleo en el pais por la poblacion
extranjera de origen latinoamericano y del caribe que reside en la Regién Metropolitana de
Santiago de Chile.

e Distinguir el tipo de ocupacion formal/informal del primer empleo obtenido en el pais por la
poblacion extranjera de origen latinoamericano y del caribe que reside en la Region
Metropolitana de Santiago de Chile.

¢ Identificar los medios de busqueda de empleos utilizados en el primer empleo en el pais
por la poblacién extranjera de origen latinoamericano y del caribe que reside en la Regién

Metropolitana de Santiago de Chile.
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En concordancia con los objetivos planteados, se propone el siguiente modelo de analisis
(Figura 1).

Figura 1: Modelo de andlisis

Antecedentes Dificultades para la inclusion
sociodemogréaficos laboral

Género »
Ocupacion

Edad por tramos

Tipo de contrato

Nivel educacional

Tipo de ocupacién

: : formal/informal
Nivel de ingreso del

hogar

Canal de busqueda de
Tiempo en Chile empleo

Nacionalidad

Fuente: Elaboracion propia por Centro Nacional de Estudio Migratorios UTalca (2023).

Capitulo: Objetivo del estudio y modelo de analisis
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Ul



BUSQUEDA DEL PRIMER EMPLEO DE LA POBLACION MIGRANTE EN SANTIAGO DE CHILE

1. Metodologia

Investigacion cuantitativa de corte transversal y alcance descriptivo

Tipo de estudio

*Personas extranjeras de origen latinoamericano y del caribe mayores
de 18 afios que han trabajado remuneradamente en el pais y reside en
Poblacién la Region Metropilitana de Santiago de Chile.

objetivo

*Muestro no probabilistico por conveniencia.
Disefio
muestral

*Encuestas presenciales, telefénicas y autoadministradas via online.
Método de
recoleccion de
datos

*La muestra fue tomada entre los meses de agosto y septiembre de
2022.

Periodo de
toma de mestra

*412 obervaciones.

Tamarno
MIESE]

Capitulo: Objetivo del estudio y modelo de analisis
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4.1 Descripcion de la muestra

La distribucion de la muestra segun género indica que, el 46,8% es masculino y 52,9% femenino.
En relacién con la edad, el 30,8% tiene entre 18 y 29 afios, el 56,1% tuvo entre 30 y 45 afios y
13,1% es mayor de 45 afios. Segun nivel de estudios, 3,6% tiene nivel basico/primaria, 37,9%

ensefianza Media/secundaria, 19,2% ensefianza técnica y 39,3% cuenta con nivel superior.

De acuerdo con el nivel de ingreso familiar, el 33,3% tiene un ingreso familiar igual o inferior a los
$486.000, el 35,4% entre los $486.001 y $810.000y 21,6% entre los $810.001 y $1.360.000, 7,8%
entre los $1.360.001 y $1.980.000, y 1,9% sefialo alcanzar un ingreso familiar sobre $1.980.000.

Género Tramos de edad
0.3%
Mayor a 45 afios 13.1%
46.8%
52.9% 30-45 afios 56.1%
18-29 afios 30.8%
Masculino = Femenino = Prefiero no responder
Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023). Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
Nivel de estudios Nivel de ingreso familiar
Menor o igual a
Superior 39.3% $486.0%0 33.3%
Entre $486.001-
Técnico 19.2% $810.000 354%
“r Entre $810.001-
$1.360.000 21.6%
Medio/secundaria 37.9% Entre $1.360.001- 7 8%
$1.980.000 -©70
Bésico/primaria 3.6% $1M9%sodoeoo 1.9%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023). Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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Sobre el tiempo en Chile, el 38,6% declaré vivir en el pais entre 1 a 3 afios, 24,0% expresé entre
4 a 5 anos. El 23,1% afirmé estar viviendo en Chile hace méas de 5 afos, solo 14,3% contestd

residir en el pais hace menos de un afio.

Tiempo en Chile Nacionalidad
Mas de 5 afios 23.1% Venezolana 58.3%
Colombiana 13.8%
4-5 afios 24.0%
Peruana 10.7%
1-3 aflos 38.6% -,
Haitiana 10.7%
Menos de 1 afio 14.3% Otros 6.6%
Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023). Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).

Respecto a la nacionalidad de origen de los encuestados, el 58,3% respondié ser de nacionalidad
venezolana, 13,8% sefialé ser colombiano/a, 10,7% peruano/a, misma cifra para la proporcion de
encuestados de origen haitiano/a (10,7%), y 6,6% es de otra nacionalidad latinoamericana y del

caribe.
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4.2 Resultados descriptivos

4.2.1 Ocupaciones primer empleo en Chile

El 41,0% de los encuestados sostuvo haber realizado alguna ocupacion elemental en su primer
empleo en Chile, 38,6% declar6 haber tenido un empleo como trabajador de los servicios y
vendedores de comercios y mercados. Entre las ocupaciones menos mencionadas por los
encuestados destacan las asociadas a cargos profesionales, cientificos e intelectuales (2,7%) y
técnicos y profesionales de nivel medio (1,7%).

¢,Cual fue su cargo en su primer trabajo en Chile?

Profesionales, cientificos e intelectuales 2.7%
Técnicos y profesionales de nivel medio 1.7%

Personal de apoyo administrativo 7.3%

Trabajadores de los servicios y vendedores de

0,
comercios y mercados 38.6%

Artesanos y operarios de oficios 6.8%

Operadores de instalaciones, maquinas y

ensambladores 0.7%

Ocupaciones elementales 41.0%

Otros empleos 1.2%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).

4.2.2 Tipo de contrato escrito primer empleo en Chile

Respecto al tipo de contrato escrito del primer empleo en el pais, el 49,5% de los encuestados
afirmo6 haber tenido contrato escrito, 41,8% declar6 no haber tenido contrato laboral porque su
relacion laboral fue informal. El 8,7% de las personas encuestadas expres6 no haber tenido
contrato escrito con un empleador porque su primer trabajo en el pais fue independiente o por

cuenta propia.

¢, Usted tenia contrato escrito en ese primer trabajo en

Chile?
Si, tenfa contrato escrito 49.5%
No, porgue su relacion laboral era informal 41.8%
No, porque era trabajador independiente 8.7%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.2.3 Tipo de trabajo independiente en Chile durante el primer empleo en Chile

Considerando a los encuestados que afirmaron haber tenido un primer empleo en Chile de caracter
independiente, 88,9% declaré haber tenido un trabajo independiente del sector informal, 8,3%
trabajé como independiente con boleta de honorarios y solo el 2,8% trabajo de forma independiente

con emprendimiento o empresa registrada en el Servicio de Impuestos Internos (SlI).

¢, Qué tipo de trabajador independiente era usted en
ese primer trabajo en Chile?

Trabajador independiente del sector informal 88.9%

Trabajador independiente con emprendimiento o
empresa registrada en el Servicio de Impuestos 2.8%
Internos

Trabajador independiente con boleta de

0,
honorarios 8.3%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).

4.2.4 Tipo de formalidad de la ocupacién primer empleo en Chile

Acerca de la formalidad del primer empleo en el pais, ya sea dependiente o independiente, el

50,5% fue ocupado formal, mientras que 49,5% tuvo un primer trabajo informal.

Tipo de formalidad de la ocupacion

Ocupados formales 50.5%

Ocupados informales 49.5%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.2.5 Canales de busqueda del primer empleo

En relacion a los canales de busqueda de empleo utilizados por las personas encuestadas destacan,
las recomendaciones de amigos o familiares (57,8%), seguido de consultar directamente con el
empleador (11,2%), y en un tercer lugar portales online de empleos como trabajando.com y
laborum.cl (10,2%). Entre los medios para la busqueda de empleo menos utilizados destaca a través
de fundaciones u organizaciones sin fines de lucro (1,0%) y la Bolsa de Empleos Publicos o Bolsa

Nacional de Empleos u Oficina Municipal de Empleo (OMIL) (0,0%).

¢,Cudl de los siguientes medios de busqueda de empleo utilizé
cuando obtuvo su primer trabajo en Chile?

Recomendacion de amigos o familiares 57.8%
Consulté directamente con empleador 11.2%
Portal online de empleos como Trabajando.com, Laborum.cl, etc 10.2%
Redes sociales (Facebook, Linkedin) 7.8%
Ninguno, encuestado/a generé su fuente trabajo (trabajador 7 50
independiente) 270
Anuncio fisico (poster de empleo) 3.9%

A través de una fundacién u organizacion sin fines de lucro 1.0%

Otros 0.7%

Bolsa de Empleos Publicos o Bolsa Nacional de Empleos u Oficina

Municipal de Empleo (OMIL) 0.0%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).

4.2.6 Tipos de canales de busqueda de empleo utilizados en el primer empleo

Los canales de busqueda de empleo informales (57,8%) fueron los que se utilizaron en mayor
magnitud por los encuestados durante la busqueda del primer empleo en Chile. En menor
proporcion se observan el uso de los canales de busqueda de empleo formal (34,0%). En tanto
7,5% de los encuestados sostuvo no haber utilizado ningun canal de busqueda de empleo dado
gue generaron su fuente de empleo. Finalmente 0,7% declaré haber utilizados otros canales de

bdsqueda de empleo.

Tipos de canales de busqueda de empleo

Canal de busqueda de empleo informal 57.8%
Canal de busqueda de empleo formal 34.0%
Ninguno, encuestado/a genero su fuente de empleo 7.5%

Otros | 0.7%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.2.7 Evaluacion medios de busqueda de empleo para personas extranjeras

A patrtir de la opinién de los encuestados sobre cdmo han evolucionado los medios de busqueda
de empleo que el pais ofrece a personas extranjeras, el 48,8% expresé que siguen igual, 29,4%

considera que han empeorado y el 21,8% contestd que han mejorado.

En comparacién al momento en que usted llegd a Chile y segun su
apreciacion, ¢como han evolucionado los medios de busqueda de empleo
gue el pais ofrece a personas extranjeras?

Siguen igual 48.8%
Han empeorado 29.4%

Han mejorado 21.8%

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.3 Resultados bivariados

4.3.1 Ocupaciones primer empleo en Chile segun género

Segun género, se observa que el 42,7% de las personas de género femenino declaré haber trabajado en su
primer empleo en Chile en algin cargo asociado al grupo ocupacional de Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y mercados. En cuanto a los encuestados de género masculino, el 42,5% sostuvo

haber trabajado en algin cargo asociado a alguna ocupacién elemental.

¢, Cudl fue su cargo en su primer trabajo en Chile? seglin género

Trabajadores de los servicios y vendedores de 34.2%
comercios y mercados 42.7%
; 42.5%
Ocupaciones elementales 39 4%

Personal de apoyo administrativo 6'2;%%
Profesionales, cientificos e intelectuales 1'0%’.1%
Artesanos y operarios de oficios 2.3% 11.9%
Técnicos y profesionales de nivel medio 11%%//%
Otros empleos 019%/0?

Operadores de instalaciones, maquinas y 1.0%
ensambladores 0.5%

Masculino Femenino

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.3.2 Ocupaciones durante el primer empleo en Chile segln nacionalidad

Segun nacionalidad destaca que las personas encuestadas venezolanas trabajaron en su primer
empleo en Chile mayoritariamente como trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y
mercados (42,9%). En cuanto a las personas de otros paises de Latinoamérica y el caribe, la mayor
proporcion de encuestados (45,9%) declar6 haber trabajado durante su primer empleo en

ocupaciones elementales.

Se observa que de los encuestados de origen venezolano, solo 1,7% mantuvo un primer empleo en
Chile desarrollando algun tipo de ocupacion técnico y profesional de nivel medio. En el caso de las
personas de otros paises de Latinoamérica y el caribe se repite la misma proporcion de encuestados
(1,7%) que en su primer empleo en el pais realizé un trabajo asociado a ocupaciones técnico y

profesional de nivel medio.

Ocupacion primer empleo en Chile segun nacionalidad

Trabajadores de los servicios y vendedores de 42.9%
comercios y mercados 32.6%
Ocupaciones elementales 37.5% 45.9%
L . 7.9%
Personal de apoyo administrativo 6.4%
: L 4.6%
Artesanos y operarios de oficios 9.9%

Profesionales, cientificos e intelectuales 2.9%
2.3%

Otros empleos 2.1%
Técnicos y profesionales de nivel medio %;%

Operadores de instalaciones, maquinasy | 0.4%
ensambladores 1.2%
Venezolana Otros paises de Latinoamerica y el Caribe

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.3.3 Tipo de contrato escrito primer empleo en Chile, segun tiempo que lleva en el
pais

Se distingue que las personas encuestadas que llevan menos de 1 afo, el 64,4% no tuvo contrato
escrito porque su relacién laboral fue informal, seguido de 20,3% de los encuestados que declaré
haber tenido contrato escrito, en tanto que 15,3% expresé no haber tenido contrato escrito durante
su primer empleo en Chile porque fue independiente. En contraste, el grupo que lleva mas tiempo
en Chile (mas de 5 afos), 64,2% afirm6 haber tenido en su primer empleo en el pais un contrato
escrito, 30,5% no tuvo contrato escrito porque su relacion laboral fue informal, y solo el 5,3%

declaré haber sido trabajador independiente durante el primer empleo en Chile.

¢ Usted tenia contrato escrito en ese primer trabajo en Chile? segln tiempo

en el pais
74.7%
64.4% 64.2%
52.2%
35.8% 30.5%
20.3% 15.3% 22.2% ’
> 11.9% 3.0% 5.3%
Menos de 1 afio 1-3 afios 4-5 afos Mas de 5 afios
Si, tenfa contrato escrito No, porque su relacién laboral era informal

No, porque era trabajador independiente

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).

4.3.4 Tipo de contrato escrito segun ingreso del hogar

Se aprecia que las personas encuestadas que declararon un ingreso del hogar menor o igual a
$486.000, 48,9% declard no haber tenido contrato escrito porque su primera relacion laboral en el
pais fue informal, seguido de un 38,0% que expres6 haber tenido contrato escrito, y solo 13,1%
sefalé no haber tenido contrato escrito porque su primer trabajo fue independiente. En contraste,
se observa que el grupo de encuestados que afirmé haber percibido un ingreso del hogar superior
a $1.980.000, el 75,0% declaré haber tenido un contrato de tipo escrito en su primer empleo en
Chile, mientras que 25,0% de los encuestados sostuvo no haber tenido contrato escrito porque su

relacion laboral era informal.
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¢ Usted tenia contrato escrito en su primer trabajo en Chile?,
segun ingreso del hogar

71.9% 75.0%
61.8%
38.09 48-9% 46.6% 44.5% .
s 100 70 25.0% 25.0%
Menor o igual a Entre $486.001- Entre $810.001- Entre $1.360.001- Mas de $1.980.000
$486.000 $810.000 $1.360.000 $1.980.000

Si, tenia contrato escrito
No, porgue su relacion laboral era informal
No, porque era trabajador independiente

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).

4.3.5 Formalidad de la ocupacién del primer empleo, segun ingreso del hogar

En cuanto a las personas encuestadas que sostuvieron percibir un ingreso del hogar menor o igual
a $486.000, el 62,0% afirmd haber tenido una ocupacion informal, ya sea dependiente de un
empleador o independiente, durante su primer empleo en Chile. Mientras que 38,0% manifestd
haber realizado una ocupacion de manera formal. En comparacion con el tramo analizado
anteriormente, los encuestados perteneciente al tramo de ingresos por hogar superior a
$1.980.000, 75,0% sefialé haber tenido una ocupacién formal durante su primer trabajo en chile,

y solo el 25,0% sostuvo haber tenido un primer empleo informal.

Formalidad de la ocuapcion segun ingreso del hogar

75.0% 75.0%
62.0% 52.1% 62.9%
47.9%
38.0% 37.1%
25.0% 25.0%
Menor o igual a Entre $486.001- Entre $810.001- Entre $1.360.001- Mas de $1.980.000
$486.000 $810.000 $1.360.000 $1.980.000
Ocupacioén formal Ocupacion informal

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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4.3.6 Canal de busqueda de empleo utilizado duran el primer trabajo en Chile, segun

tipo de ocupacién del primer trabajo en el pais

Los canales de busqueda de empleo informales fueron utilizados en mayor proporcionpor
encuestados que tuvieron una ocupacion informal durante el primer empleo (52,5%). Respecto a las
personas encuestadas que afirmaron haber utilizado un canal de busqueda de empleo formal, el

64,3% trabaj6 en una ocupacion formal en su primer empleo en el pais.

¢, Cual de los siguientes medios de busqueda de empleo utilizé cuando
obtuvo ese primer trabajo en Chile?, segun ocupacién del primer empleo

en el pais
90.3%
64.3%
475%  92:5%
35.7%
9.7%
Ninguno, encuestado/a genero su Canal de busqueda de empleo Canal de busqueda de empleo
fuente de empleo informal formal

Ocupacién formal Ocupacion informal

Fuente: Centro Nacional de Estudios Migratorios UTalca (2023).
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A partir de los principales resultados de este estudio sobre la blisqueda del primer empleo de la
poblaciéon migrante, se concluye que el 41,0% de los encuestados afirmé haber realizado alguna
ocupacién elemental en su primer empleo en Chile, seguido de un 38,6% el cual declar6 haber

tenido un empleo como trabajador de los servicios y vendedores de comercios y mercados.

Respecto al tipo de contrato del primer empleo en el pais, el 49,5% de los encuestados si tuvo
contrato escrito, mientras que 41,8% expresé no haber tenido contrato porque su primera relacion
laboral en Chile fue informal. En tanto el 8,7% de los encuestados sostuvo haber tenido un primer
empleo independiente,pues de esta proporcion el 88,9% lo hizo de manera informal, es decir, sin

haber registrados sus actividades en el Servicio de Impuestos Internos (SlI).

En cuanto a la formalidad del primer empleo dependiente o independiente, 50,5% de los
encuestados declar6é haber tenido un trabajo formal, mientras que 49,5% estuvo en condiciones
laborales de informalidad. La alta proporcion de encuestados que tuvo un primer empleo informal,
incita a reflexionar sobre la serie de dificultades que tienen estos empleos, por ejemplo en el caso
de los trabajadores independiente se plantean una serie de dificultades como el riesgo de clausura
por no cumplimiento de las condiciones de seguridad, barreras para acceder a fuentes de
financiamiento bancarias; limitaciones en el tipo de negocios que pueden realizar (participar de
licitaciones, contratos con organismos del Estado, importar, exportar, entre otros). En el caso de
los trabajadores dependientes informales, es decir, aquellos que tienen relacién con un empleador,
uno de los principales inconvenientes es que no estan sujetos al cumplimiento de los derechos

laborales.

Si bien un 39,3% de los encuestados declar6 tener educacién de nivel superior, la gran mayoria
afirmo6 haber desarrollado durante su primer empleo en el pais ocupaciones caracterizadas por
requerir nivel educacional basico o secundario completo, es decir ocupaciones asociadas a tareas
con menor nivel de complejidad y especializacién. En definitiva, la mayor proporcion de
encuestados no encontré un primer empleo que estuviera acorde con su nivel de cualificacion
educativa, lo que puede ser explicado por la necesidad inmediata de encontrar un empleo y las
menores oportunidades de elegir determinados empleos, como también por el proceso que

conlleva validar un titulo profesional en Chile.

Sobre los canales de busqueda de empleo utilizados por los encuestados, destacan los medios
informales (57,8%) tales como las recomendaciones de amigos o familiares, concentrando mas
de la mitad de las respuestas. En contraste, se distingue menor proporcion en el uso de canales

de basqueda de empleo formales (34,0%), como por ejemplo la Bolsa Nacional de Empleos u
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Oficina Municipal de Empleo (OMIL). Lo sefialado advierte sobre el escaso uso que hicieron los
encuestados de los mecanismos publicos que dispone el Estado de Chile para generar cabida

ocupacional bajo condiciones de formalidad del empleo.

Con respecto a la opinién de los encuestados extranjeros de paises latinoamericanos y el caribe
sobre la evolucion de los medios de busqueda de empleo que Chile ofrece a las personas
extranjeras, la mayor proporcion de encuestados manifestdé que siguen igual (48,8%), mientras
que 29,4% consider6 que han empeorado y el 21,8% contestd que han mejorado. Al ahondar en
las opiniones sobre por qué han empeorado los medios de busqueda de empleo, fue posible
identificar motivos asociados al desconocimiento que existe por parte de los empleadores para
contratar migrantes, “Han empeorado porque se desconoce la forma de contratar un extranjero”.
En relacion a las opiniones de la mejora que han presentado los medios de blsqueda de empleo
destacan el aumento de avisos via online por parte de los empleadores “Antes se trabajaba solo

por recomendacion, ahora hay ofertas por internet’.

A propésito de los resultados obtenidos a partir del estudio en relacion al escaso uso de canales
de busqueda de empleo formales y a la opinion sobre como las personas extranjeras perciben la
evolucion de los canales de busqueda de empleo, se plantea la necesidad de generar acciones
por parte de las instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil que vayan en la linea
de mejorar el proceso de insercion laboral de las personas migrantes en el pais a través de reforzar
y difundir el uso y manejo de canales de busqueda de empleo propuestos por el Estado de Chile,

tales como la Bolsa Nacional de Empleo (BNE).

Segln género de los encuestados, 42,7% de las personas de género femenino declaré haber
trabajado en su primer empleo en Chile en algin cargo asociado al grupo ocupacional de
Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados. Respecto a las personas
de género masculino 42,5% sostuvo haber trabajado en algin cargo asociado a alguna ocupacion
elemental. La diferencia observada en el tipo de ocupaciones que realizaron las personas de
género femenino y masculino puede corresponder a una representacion sociocultural propia de un
mercado laboral nacional que segrega por razones asociada al género. Este Gltimo planteamiento
consiste en que los trabajos estan estereotipados como masculinos o femeninos, dando lugar a
una fuerte segregacion sexual del mercado de trabajo en distintas dimensiones: ocupaciones
preferentemente masculinas o femeninas, ocupaciones con mayor proporcion de hombres o

mujeres que la que representan en la poblacién (Richter, 2007).

De acuerdo con la formalidad de la ocupacion del primer empleo en el pais, las personas
extranjeras encuestadas que declararon un ingreso del hogar percibido superior a $1.980.000, el

75,0% expreso haber desarrollado su ocupacion de manera formal en su primer trabajo en Chile.
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En el caso del grupo de encuestados que declaré haber percibido un ingreso por hogar menor o
igual a $486.000, 38,0% sostuvo haber tenido una ocupacion formal durante su primer empleo en
el pais. Es decir, en la medida que aumenta el nivel de ingresos del hogar incrementa la proporcion
de encuestados que declararon haber realizado una ocupacion formal en su primer empleo en el
pais. Los resultados expuestos dan cuenta sobre la relacion existente entre la formalidad del
empleo y el ingreso, en esta linea se menciona que la informalidad laboral esta asociada a la baja
productividad, menores ingresos y falta de proteccion social, por lo que es imprescindible el
desarrollo de nuevas politicas publicas para reducirla y acelerar el proceso de transicion a la
economia formal (Banco Central, 2018).

Los resultados dan cuenta que los canales de blsqueda de empleo informales fueron utilizados
en mayor medida por encuestados que desarrollaron una ocupacion informal durante su primer
empleo (52,5%). Respecto a los encuestados que afirmaron haber utilizado un canal de busqueda
de empleo formal, el 64,3% trabajo en una ocupacion formal en su primer empleo en el pais. En
base lo sefalado, se enfatiza reforzar propuestas que incentiven el uso de mecanismos de
busqueda de empleo formales por parte de la poblacion migrante, dado que se relacionan con
empleos formales y ademas resultan ser de utilidad no tan solo para las personas que cuenten
con una situacién migratoria regularizada, sino también, un incentivo para los migrantes que no
han iniciado sus tramites para la regularizacién de su situacion migratoria, debido a que uno de
los principales requisitos que solicitan las empresas es contar con un RUT Vigente o vencido con
constancia de algun tramite en curso, favoreciendo la obtencién de empleos formales regulados
por el marco normativo del trabajo vigente en Chile, el cual reconoce una serie de derechos en la
linea de la proteccién de las condiciones laborales de las personas migrantes, tales como contrato
de trabajo, pago de remuneraciones dentro de plazo establecido, jornadas laborales semanales
de 45 horas y el pago correspondiente de horas extraordinarias, pago de cotizaciones
previsionales, condiciones laborales adecuadas de salud, higiene y seguridad (Direccién del
trabajo, 2019).

Los resultados del presente estudio entregan una caracterizacion de algunas variables de interés
para comprender el proceso de busqueda del primer empleo de la poblacion migrante en Santiago
de Chile. Esta tematica toma especial importancia dado que los migrantes, en términos de
integracion social, al acceder por primera vez a espacios laborales pueden conocer el marco
normativo que regula los empleos, la cultura vinculada al mundo del trabajo e idioma, ademas se
facilita el vinculo entre personas propiciandose el establecimiento de redes de contacto en el pais
de acogida. Otra de las implicancias del primer empleo de las personas migrantes, es la
oportunidad de obtener, actualizar y desarrollar competencias y habilidades laborales especificas,

lo que puede incrementar las posibilidades de empleabilidad en el futuro, facilitAndose el acceso



BUSQUEDA DEL PRIMER EMPLEO DE LA POBLACION MIGRANTE EN SANTIAGO DE CHILE

a trabajos con mejores condiciones laborales y mayores salarios, aspectos asociados a la

posibilidad de mejorar la calidad de vida y bienestar econémico de los migrantes en Chile.

Es por tanto que promover el uso de canales de blsqueda de empleo formales que faciliten el
contacto de personas migrantes que estén buscando empleos formales y los empleadores, resulta
ser una importante herramienta para la intermediacion laboral de los migrantes en el pais, dado

gue permite contribuir a la integraciéon laboral que estos tengan en la sociedad de acogida.
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Algunas reflexiones sobre movimientos migratorios
internacionales y el estudio “Busqueda del Primer Empleo de

la Poblaciéon Migrantes en Santiago de Chile”

Los movimientos migratorios internacionales han constituido histéricamente un fenémeno social
relevante en el campo de la investigacion cientifica desde diversas disciplinas y perspectivas de
estudio, teniendo en cuenta las caracteristicas y dinamicas que dichos movimientos adquieren a
través de los tiempos. Principalmente han estado asociados a factores econdémicos, sociales,
culturales y politicos, pero en los ultimos afios, también se vinculan a las condiciones climaticas y
de inseguridad alimentaria, entre otras. Sin embargo, una de las principales causas que inciden
en el aumento de los movimientos migratorios en la actualidad, son los desplazamientos forzados
por motivos de persecucion, violencia, conflictos o guerras en el mundo. Se estima que los casos
registrados durante el primer semestre del afio 20222, representan el mayor aumento observado
en relacién al afio anterior y mas del doble en relacién a lo que sucedia hace una década atras
(ACNUR, 2022). De acuerdo con las estimaciones del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR), Venezuela se encuentra en primer lugar entre los paises
solicitantes de refugio para el primer semestre del afio 2022, seguido por: Ucrania, Nicaragua,
Afganistan y Siria. Especificamente en el caso de los paises de Latino Américay el Caribe, fueron
Venezuela y Nicaragua los que ocuparon el primer y tercer lugar a nivel mundial respectivamente,

aungue también Cuba, Honduras y Colombia presentaron solicitudes (ACNUR, 2022).

Ahora bien, las personas en situacion similar a la de refugiados u otras que necesitan proteccién
internacional, son parte esencial del panorama actual de las migraciones internacionales alrededor
del mundo vy, en tal contexto, Chile no es la excepcion. Segun cifras del Servicio Nacional de
Migraciones (SNM) entre enero del 2010 y diciembre de 2021, las solicitudes de refugio
formalizadas por el Estado de Chile? fueron 21.847, sin embrago, solo 701 de estas solicitudes
fueron reconocidas. Esto da cuenta de la complejidad que entrafia el proceso de solicitud de
refugio, puesto que es un proceso altamente exigente y lento, cuyo tiempo de espera oscila entre
cuatro y cinco afios, en la mayoria de los casos denegado (Araneda, 2022). Por otra parte, la

estimacion sobre personas extranjeras residentes habituales en Chile, mas reciente, sefiala que

1 Entre enero y junio del afio 2022, existié un aumento de 13.6 millones de casos de personas desplazadas
en relacion a los casos registrados a finales del afio 2021, lo cual representa un aumento de 15%.

2 Segun el Servicio Nacional de Migraciones de Chile, las solicitudes formalizadas por pais de origen fueron
79% de Venezuela, 10% de Cuba, 4% de Colombia y 6% de otros paises.
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su origen es: venezolano (30%), peruano (16,6%), haitiano (12,2%), colombiano (11,7%), boliviano
(8,9%), argentino (5,2%), entre otros paises (5,4%)3; representando -al 31 de diciembre de 2021-
un total de 1.482.390 de personas, lo cual constituye un incremento relativo acumulado de 14,1%
respecto al afio 2018 (INE y SNM, 2022). Este aumento sistematico de la migracion internacional
en Chile configura un contexto complejo, teniendo en cuenta que las personas en edad laboral
requieren insertarse de manera exitosa en el mercado del trabajo, pero se encuentran con un
contexto laboral adverso donde experimentan condiciones de precariedad e incluso
discriminacién, malos tratos verbales, psicolégicos y fisicos, aunque posean situaciéon migratoria
regular (ONU, 2014). Su insercion laboral se concentra principalmente trabajos de segunda
categoria, es decir, trabajos duros que conllevan largas jornadas y malas condiciones, por lo que
se ven sometidos a situaciones de explotacion laboral (Liberona y Lopez, 2018). Se ensertan
principalmente en nichos laborales, donde la demanda de mano de obra no logra ser cubierta por
los trabajadores chilenos debido a bajos salarios, largas jornadas laborales, trabajos pesados y
distancias entre trayectos residencia-trabajo, entre las principales razones (OIM, 2012). Estos
nichos laborales para los inmigrantes se focalizan en el area de servicios, principalmente
domeéstico, construccién y tareas agricolas (Stefoni, 2002; Hernandez, 2011; Stefoni, 2017). Cabe
sefalar que esta situacion de precariedad y explotacién laboral, se agudiza ain mas en el caso
de las personas que se encuentran en situacion de irregularidad migratoria, dado que al no contar
con documentacion vigente, no pueden acceder a los derechos laborales ni sistemas de proteccion
social, sin considerar, ademas, las caracteristicas idiomaticas y culturales que también pueden

dejarles en desmedro (por ejemplo, no hablar espafiol o castellano).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, el proceso de busqueda del primer empleo de la
poblacion migrante en Chile, configura uno de los tépicos importantes en el estudio de las
migraciones y el mercado laboral, por dos razones principalmente: i) el mercado del trabajo,
constituye el espacio principal de socializacion para las personas en edad laboral en el pais destino
de la migracion; vy ii) la participaciéon laboral de las personas migrantes en Chile, permite la

obtencion de recursos econdémicos para la vida y subsistencia.

3 De acuerdo a la fuente INE-Sermig, la categoria “otros paises” incluye al pais ignorado. La suma de las
cifras porcentuales podria no sumar 100% debido al redondeo de decimales.
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